
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ส านักงานมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 จากข้อสรุปเรื่องมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานมหาวิทยาลัย จากการ

ประชุมคณะท างานขับเคลื่อนระบบคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานมหาวิทยาลัย  ที่ได้มี

การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานมหาวิทยาลัย และก าหนดผู้รับผิดชอบใน

การด าเนินการ พร้อมเผยแพร่ ถ่ายทอด และสื่อสารมาตรการที่ส านักงานมหาวิทยาลัยก าหนดไปยังส่วนงานและ

หน่วยงานต่าง ๆ ภายในส านักงานมหาวิทยาลัย ทางส านักงานมหาวิทยาลัยได้น ามาตรการดังกล่าวมาปรับใช้ 

เพ่ือให้บุคลากรยึดถือปฏิบัติร่วมกัน และได้ส ารวจไปยังหน่วยงานต่างๆ ถึงโครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับแต่

ละมาตรการ ซึ่งสรุปได้ ดังนี้ 

1. ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O42.pdf 

กิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

• ส านักงานมหาวิทยาลัย และหน่วยงานต่างๆ ในส านักงานมหาวิทยาลัย ได้มีการปรับปรุงหน้าเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงาน เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ผู้เข้ามาใช้งานบนเว็บไซต์ ได้รับทราบข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์และง่ายต่อการเข้าถึงมากที่สุด 

• ส านักงานมหาวิทยาลัยได้มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ หน้าเว็บไซต์หลักของส านักงานมหาวิทยาลัย 

https://oou.cmu.ac.th/ เพ่ือให้ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้  อีก

ทั้งยังเป็นการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมอีกด้วย 

• ปรับปรุงและพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นผ่านช่องทาง Platform online : VOC-CMU 

https://voc.cmu.ac.th/VOC1.aspx?OID=25  ของมหาวิทยาลัย และยังเป็น Platform online กลางที่

ส่วนงานและหน่วยงาน สามารถน าไปใช้ภายในหน่วยงานได้ เพ่ือให้ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอก

สามารถเสนอความคิดเห็น เสนอแนะ ติดต่อสอบถาม ร้องเรียน แจ้งเบาะแสการทุจริต  และอ่ืน ๆ ได้รับ

ความสะดวกมากยิ่งขึ้น 

2. ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง แนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างและการ

บริหารพัสดุ http://finance.oop.cmu.ac.th/sites/default/files/cmu-stroe-21-05-2562.pdf 

3. ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง มาตรการป้องกันการรับสินบน 

https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O46.pdf 
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4. ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับ

ประโยชน์ส่วนรวม https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O47.pdf 

5. ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง มาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O45.pdf 

กิจกรรมที่ด ำเนินกำร 

• ส านักงานมหาวิทยาลัยโดยกองกฎหมายได้จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน เสริมสร้างมาตรฐาน

ด้านคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย และพัฒนาความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และเปิดโอกาสให้สาธารณชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานและการ

ประพฤติปฏิบัติของผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ 

โดยมีการจัดการเรื่องร้องเรียนอย่างเป็นระบบและเป็นไปด้วยความเหมาะสม มีขั้นตอนกระบวนการด าเนินการ

ร้องเรียน ดังภาพ 

 
6. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

• มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้อนุมัติให้ด าเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (Chiang Mai University – Integrity and Transparency Assessment: CMU-

ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O47.pdf
https://www.cmu.ac.th/Content/University/ITA/O45.pdf


1. เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณธรรมในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และส่วนงาน ด าเนินการเชิงรุก 

ให้สอดคล้องแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบให้เกิดประสิทธิผล 

2. เพ่ือสร้างระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนงาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

เพ่ือใช้ส าหรับการประเมิน CMU-ITA 

3. เพ่ือให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่และผู้ที่เกี่ยวข้องภายนอกได้รับรู้การด าเนินงานตามแนวทางความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต และมหาวิทยาลัยน าข้อคิดเห็นไป

ปรับปรุงพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง รายละเอียดโครงการดังภาคผนวก ดังนี้ 
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